Информация 

 ГБУ Центр социально-психологической помощи населению МТЗ и СЗ РТ «Ариадна» в Елабужском муниципальном районе по привлечению добровольцев в работу социальных учреждений с подростками, входящими в группу риска

5 мая 2010 года  Айрат Радинович Шафигуллин подписал приказ за № 289 о возложении функций по координации добровольческого движения в учреждениях социального обслуживания, подведомственным Министерству труда, занятости и социальной защиты Республики Татарстан на Центр социально-психологической помощи населению «Ариадна» в Елабужском муниципальном районе. 

       ………………………………..

Отправной точкой для осуществления в  г. Елабуга замысла волонтерства стал социальный проект «Добровольческая социальная клиника». В марте 2002 г. Управление социальной защиты г.Елабуга и Елабужского района выступило с инициативой организации в городе добровольческой деятельности студентов. Идея получила одобрение и положительный отклик преподавателей и студентов всех учебных заведений города. Идея волонтерства объединила 70 студентов. Из их числа и был сформирован Добровольческий центр «Волонтер», днем рождения которого считается 21 декабря 2002г.

       Сегодня ДЦ «Волонтер» насчитывает 30 активных членов (в основном это дети из малообеспеченных семей, семей «группы риска»), постоянно занимающихся добровольческой деятельностью и более 1000 пассивных, принимающих участие в отдельных акциях, проводимых ЦСППН. Добровольцы осуществляют патронаж одиноких пожилых людей, ветеранов, инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья, не могущих посещать учебные заведения, воспитанников социального приюта и детского дома. Осуществляют первичную профилактику употребления психо-активных веществ (ПАВ). Работают в службе экстренной помощи  «Телефон доверия». Организуют различные акции, участвуют в республиканских и российских добровольческих конкурсах и грантах.
В 2006 году Добровольческий центр «Волонтер» стал лучшим Муниципальным волонтерским Центром в России, а в 2008 году был признан лучшим добровольческим Республиканским центром. В 2009-10 гг. елабужские волонтеры были награждены   Всероссийскими дипломами за активное участие в организации и проведении Весенней Недели Добра. 

Помимо общественного признания деятельность волонтеров имеет серьезный экономический эффект, который можно увидеть на примере ЦСППН «Ариадна». Экономическая отдача от волонтерской деятельности составила:
За 2008 г. – 1452800 руб., что составило 29% от сметы учреждения;

За  2008 год ДЦ «Волонтер» было обслужено 5617 человек в том числе: 

1) 480 инвалидов, в т.ч. 36 детей;

2) 240 пожилых людей;

3) 360 детей и подростков оказавшиеся в трудной жизненной ситуации (опекаемые, сироты и т.д.);

4) 1500 школьников по программе профилактика ПАВ «Шаг за шагом»;

За 2009 г. – 2166720 руб., 30% от сметы учреждения.

Обслужено 5952 человека в том числе: 

1) 568 инвалидов, в т.ч. 58 детей;
2) 896 пожилых людей;

3) 454 детей и подростков оказавшиеся в трудной жизненной ситуации (опекаемые, сироты и т.д.);

4) 1760 школьников по программе профилактика ПАВ «Шаг за шагом»;

На сегодняшний день все социальные учреждения города Елабуга получают помощь волонтеров. А это сотни нуждающихся людей.

…………………………………………….
Во исполнение Приказа МТЗ и СЗ РТ от 05.05.2010 г. № 289 разработан План мероприятий по координации добровольческого движения в учреждениях социального обслуживания, в рамках которого планируется:

- анализ ситуации по развитию добровольческого движения в учреждениях социального обслуживания, выявление потребности учреждений в привлечении добровольцев, предложения по развитию данного направления деятельности.  Так, планируется осуществить мониторинг по всем муниципальным образованиям, определить координаторов развития добровольческого движения из числа специалистов учреждений. С этой целью в ближайшее время будет отправлен запрос на имя руководителей территориальных органов социальной защиты. В дальнейшем мониторинг будет проводится ежеквартально. 
-  в период сентября-ноября 2010 года обучение специалистов учреждений социального обслуживания по программе «Механизмы привлечения добровольческих инициатив в работу с социально уязвимыми категориями населения». Обучение планируется проводить с охватом всех муниципальных образований по зонам: Елабужская, Чистопольская, Нижнекамская, Казанская. В настоящее время проводится работа по разработке обучающей программы. Предполагается, что программа будет состоять из базового блока, в рамках которого специалистов ознакомят с основами …………………………………………, и специализированного тренинга, в рамках которого ……………………………….. Вернувшись на места, специалисты организуют работу и, по возможности, создадут волонтерские отряды. Если что-то не получится, то специалисты ЦСППН готовы выехать в учреждения и оказать помощь в создании отряда.
- в ноябре планируется провести обучение лидеров наиболее крупных добровольческих объединений основам проектной деятельности, способам разработки и проведения социальных акции. Обучение пройдет на базе Центра социально-психологической помощи «Ариадна». По итогам работы семинара  наиболее активные представители молодежи будут зачислены в Республиканскую Академию социального менеджмента. Занятия в Академии будут проходить 1-2 раза  в месяц в основном по выходным. Волонтеров будут обучать социальному менеджменту, проектной и грантовой деятельности, фандрайзингу, технологии  управления общественными объединениями и навыкам социального лидерства. 

- следующим важнейшим направлением работы в рамках приказа является информационная поддержка добровольческого движения. Мероприятия, ход реализации приказа будет освещать в печатных и электронных СМИ. В рамках этого направления надеемся на достойное участие наших добровольцев в Республиканском конкурсе «Доброволец года – 2010», V Республиканском слете волонтеров, организуемых Министерством по делам молодежи, спорту и туризму РТ. 
    ЦСППН обеспечит всех информационно-методическим материалом, будет сопровождать процесс работы (общение по телефону, в системе ОН-ЛАЙН, выезд на места). Также будет собирать и обобщать информацию по работе учреждений в данном направлении. По итогам реализации Приказа планируется разработка методических материалов по применению труда добровольцев и добровольческих объединений в учреждениях социального обслуживания. 
Показателями результативности реализации приказа станет увеличение…………, расширение инфраструктуры ……………., подготовка кураторов ………………. . 
Работа предстоит масштабная и очень значимая. Через волонтеров учреждения социального обслуживания смогут увеличить охват нуждающихся в помощи граждан, расширят перечень предоставляемых услуг. Особенно это необходимо автономным учреждениям, которым приходится самостоятельно решать проблему финансирования. 
Надеемся на плодотворное сотрудничество.
 Директор ЦСППН «Ариадна»:                                         Н.В.Сафронова
